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VORWORT

Liebe Mitarbeiter:innen,

unser Unternehmen als gréf3te Kultureinrichtung Westosterreichs gemeinsam
mit den Innsbrucker Festwochen als international renommiertes Festival
fiir Alte Musik verstehen sich nicht nur als Ort der Kunst und Kultur, son-
dern auch als ein Raum des gegenseitigen Respekts, der Kreativitdt und der
Zusammenarbeit. Um dieses Miteinander zu fordern und unsere Werte zu
bewahren, haben wir diesen Verhaltenskodex erstellt. Er dient als Leitfaden
fiir alle, die Teil unserer Gemeinschaft sind — ob auf der Biihne, hinter den
Kulissen oder im Zuschauerraum. Er beschreibt, wie wir miteinander umgehen,
Konflikte bewiltigen und unsere gemeinsame Vision verwirklichen wollen.

Das Tiroler Landestheater und das Tiroler Symphonieorchester Inns-
bruck, das Haus der Musik Innsbruck sowie die Innsbrucker Festwochen der
Alten Musik mit den Meister & Kammerkonzerten sind sich ihrer gesellschaft-
lichen Verantwortung und ihres kulturpolitischen Auftrags zur Forderung
und Vermittlung von Kunst und Kultur bewusst. Wir sind iiberzeugt, dass
transparentes, ethisches und rechtlich korrektes Verhalten unser gesamtes
Unternehmen stirkt.

Mit diesem vorliegenden Verhaltenskodex méchten wir ein klares
Bekenntnis zum Stellenwert von Compliance — kurz zusammengefasst die
Einhaltung von Regeln — und den normierten Werten im Unternehmen
setzen. Der Kodex ist Teil unseres Selbstverstindnisses und die Grundlage
unseres beruflichen Handelns. Dieses Dokument steht jederzeit im Intranet
unter «Compliance» und ausgedruckt an ausgewéhlten Stellen im Haus zur
Verfiigung, und alle Mitarbeiter:innen sind angehalten, sich mit dem Ver-
haltenskodex vertraut zu machen.

In diesem Sinn gestalten wir gemeinsam einen kulturellen Ort, welcher
sowohl inspirierend als auch respektvoll ist — fiir Kiinstler:innen, Mitarbei-
ter:innen und unser Publikum — und bedanken uns, dass Sie mit uns daran
arbeiten, diese Werte lebendig zu halten.

Innsbruck, im September 2026
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DEFINITION

Bei einem Verhaltenskodex handelt es sich um eine auf den allgemeinen
Grundsitzen der Corporate Governance aufbauende Darstellung von Werten
und Verhaltensweisen, die sich Unternehmen selbst auferlegen. Damit ist der
Verhaltenskodex ein Teil des Compliance-Management-Systems und stellt
eine wichtige Compliance-Mafsnahme dar.

Der Begriff Compliance bedeutet die Einhaltung von Gesetzen und
Regelungen, die fiir ein Unternehmen relevant sind. Dies umfasst sowohl
externe Vorgaben wie gesetzliche Bestimmungen und behordliche Anfor-
derungen als auch interne Richtlinien und ethische Standards.

Mit einem Compliance-Management-System stellen das Tiroler
Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik sicher, dass
alle relevanten Gesetze, Vorschriften und Richtlinien eingehalten werden.
Durch die Einfiihrung eines solchen Systems kénnen potenzielle Risiken
minimiert, rechtliche Konsequenzen vermieden und das Vertrauen von
Kund:innen, Steuerzahler:innen und anderen Stakeholder:innen gestérkt
werden. Dariiber hinaus trigt ein effektives Compliance-Management-Sys-
tem dazu bei, die Unternehmenskultur zu férdern und die Transparenz zu
erh6hen.

Unter Whistleblowing (Hinweisgebersystem) ist die Meldung von
gravierenden Missstdnden, verbotenen Handlungen oder unethischem Ver-
halten im Wirkungsbereich des Unternehmens zu verstehen. Meldungen
koénnen Missstinde wie Korruption, Betrug, Diskriminierung oder Sicher-
heitsverstof3e umfassen. Oft sind diese Meldungen anonym, um den Schutz
der hinweisgebenden Person zu gewihrleisten.

ZIELSETZUNG

©

Dieser Verhaltenskodex dient einerseits der Verbesserung der Transparenz
und Nachvollziehbarkeit von Verhaltensweisen sowie Entscheidungen und
andererseits der Forderung des Vertrauens interner sowie externer Inter-
essensgruppen. Er spricht als interne Vorgabe alle Mitarbeiter:innen (inkl.
Fiihrungskrifte und Giste) direkt an, sodass jede:r selbst verantwortlich ist,
sein Handeln den gesetzlichen Vorgaben und diesem Kodex entsprechend
zu gestalten.

Der Verhaltenskodex ist ein grundlegendes Unternehmensdokument,
das die ethischen Prinzipien, Verhaltensstandards und rechtlichen Rahmen-
bedingungen definiert, an denen sich alle Mitarbeitenden, Géste, Fithrungs-
krifte sowie Partner:innen und Dienstleister:innen orientieren. Er dient als
Leitlinie fiir verantwortungsbewusstes, respektvolles und gesetzeskonformes
Verhalten innerhalb des Unternehmens und im Umgang mit Dritten.

Der Verhaltenskodex wird als steuerndes Richtliniendokument inner-
halb der unternehmensinternen Dokumentationsstruktur eingeordnet. Er
zédhlt zu den verbindlichen Unternehmensrichtlinien und steht in einer
iibergeordneten Beziehung zu operativen Einzelregelungen oder Abteilungs-
anweisungen. In der Hierarchie der Unternehmensdokumente ist er unterhalb
der Unternehmensleitlinien (Leitbild), aber iiber den bereichsspezifischen
Verfahrensanweisungen angesiedelt.

Der Kodex ist rechtlich nicht mit einem Gesetz gleichzusetzen, ver-
pflichtet jedoch im Rahmen des Arbeitsverhéltnisses zur Einhaltung. Verstoi3e
konnen im Rahmen des Arbeitsrechts geahndet werden. Die Inhalte des Kodex
sind regelméRig im Rahmen von Onboarding-Mafinahmen, Schulungen und
interner Kommunikation zu vermitteln.

Der Verhaltenskodex orientiert sich an allgemein anerkannten Com-

pliance-Standards wie den Prinzipien der ISO 37301 (Compliance-Manage-
ment-Systeme), der IDW PS 980 (Priifung von Compliance-Management-
Systemen) sowie geltenden nationalen und internationalen Gesetzen und
ethischen Grundsétzen guter Unternehmensfithrung.
Ein Verhaltenskodex ist Orientierungsrahmen und Leitlinie zugleich - er
definiert klar, was erlaubt, erwiinscht oder verboten ist. Er schiitzt damit
nicht nur das Unternehmen vor rechtlichen oder reputativen Risiken, son-
dern auch jede:n Einzelne:n.



«Wir sind nicht nur verantwortlich
fiir das, was wir tun, sondern
auch fir das, was wir nicht tun.»

Moliére

GELTUNGSBEREICH
V)

Dieser Verhaltenskodex gilt fiir alle Personen, die bei der Tiroler Landes-
theater und Orchester GmbH Innsbruck tétig sind oder diese vertreten (inkl.
Aufsichtsratsmitglieder), inklusive dem Haus der Musik Innsbruck und dem
Tochterunternehmen des Tiroler Landestheaters, der Innsbrucker Festwo-
chen der Alten Musik GmbH (im Folgenden «Mitarbeiter:innen» genannt).
Der Kodex gilt auch fiir Géste, unabhéngig von der Art ihres Engagements
(Werk- oder Dienstvertrag), und fiir freie Dienstnehmer:innen.

Der Verhaltenskodex tritt mit 1.9.26 in Kraft und wird jahrlich in
Bezug auf allfillig vorzunehmende Anderungen bzw. Erginzungen gepriift.



ALLGEMEINE
GRUNDSATZE UND
GRUNDWERTE

PRINZIPIEN
In einem Positionspapier «Pladoyer fiir eine Kultur des fairen Mitein-
ander» haben sich die Mitglieder des Bithnenvereins Osterreichischer
Bundesldander und Stidte auf Grundsitze des Handels an ihren Héusern
verstandigt. Fiir ein faires Miteinander sind eine Atmosphire der Wert-
schiatzung und gegenseitiger Respekt entscheidend. Zu den nachfolgenden
Prinzipien fiithlen sich die Mitgliedsbithnen verpflichtet:

1. Theater als sicherer Arbeitsplatz

2. Theater als Ort der Diversitit

3. Theater als Ort mit Konfliktkultur

4. Theater als Ort der kiinstlerischen Freiheit und
des Strebens nach Qualitit

5. Theater als Ort der Nachhaltigkeit

6. Theater als Ort der Transparenz und Integritit

Aufbauend auf diesen Prinzipien soll der vorliegende Verhaltenskodex die
einzelnen Grundsitze vertiefen. Gesetzestreue, die Einhaltung von Richtlinien
und ethisches Verhalten sind die Maf3stéibe unseres Handelns. In Situationen,
fiir die es keine bereits vorab aufgestellten Regeln gibt, gelten die gelebten
Werte. Daher ist eine integre und wertschéitzende Unternehmenskultur von
besonderer Bedeutung.

GRUNDWERTE
Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
sehen sich als kreativer Ort, welcher Kunst im Rahmen der kiinstlerischen
Freiheit ermoglicht, und als Ort der Gemeinschaft. Wir streben sowohl nach
kiinstlerischer Qualitét als auch nach Zufriedenheit der Besucher:innen.

Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
arbeiten nach den folgenden Grundwerten und nach Maf3gabe der abgebil-
deten Grundlogik:

1. Kreativitdt und Empowerment

2. Exzellenz und Expertise

3. Wertschitzung und Respekt

4. Vielfalt und Offenheit
5.Zusammenarbeit und Kooperation

Diese priorisierten und weitere Werte spiegeln sich in den nachfolgenden
Verhaltensgrundsitzen wider bzw. flieRen mit ein.

KUNSTLE-
RISCHES
PROGRAMM




VERHALTENSGRUNDSATZE

VERANTIWORTUNG AM
ARBEITSPLATZ

FAIRNESS @

Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
bekennen sich zum «Fairness Codex fiir Kunst und Kultur in Osterreich»,
welcher sich an Kulturinstitutionen, Kulturvereine, Organisationen, Inter-
essengemeinschaften, Férdergeber:innen und an die Kulturpolitik auf allen
Ebenen richtet.

Ein faires Miteinander in Kunst und Kultur bedeutet: Respekt und
Wertschitzung, Nachhaltigkeit, Vielfalt und Transparenz.

RESPEKTVOLLER UMGANG g&

Unsere Unternehmenskultur basiert auf Wertschitzung und Respekt. Das
Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
erwarten von allen Personen einen respektvollen Umgang bei der Zusammen-
arbeit und Umsetzung ihrer Arbeitsziele. Eine respektvolle Haltung stirkt
und férdert die Zufriedenheit sowie Motivation aller Beteiligten.

Wir stehen fiir ein Arbeitsumfeld frei von Mobbing (inkl. Bossing),
Diskriminierung und sexueller Beldstigung. Die Betriebsvereinbarung «Res-
pektvolles Miteinander» definiert klare Regeln zum Umgang mit solchen
Vorfillen und stellt interne sowie externe Ansprechpartner:innen zur Ver-
fiigung.

Wir lehnen jede Form von Machtmissbrauch ab und setzen uns aktiv
fiir ein Arbeitsumfeld ein, das von Respekt, Vertrauen und Gleichberechtigung
gepragt ist. Wir sind bestrebt, geschiitzte Rahmenbedingungen zu schaffen,
die Machtmissbrauch vorbeugen bzw. verhindern und die Unterstiitzung fiir
Betroffene anbieten.
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VORBILDFUNKTION VON FUHRUNGSKRAFTEN %

Gute Fithrung trigt mafigeblich zu einer hohen Mitarbeiter:innenzufrieden-
heit, zu gegenseitiger Wertschétzung, Gesundheit, Leistungsfihigkeit und in
weiterer Folge zu unserem Erfolg bei. Im Sinn des sogenannten «Tone from
the Top» (auf Deutsch «Ton der Fithrung») prigt die oberste Fithrungsebene
mit ihrem eigenen Verhalten und ihrer Kommunikation Werte, Ziele und/
oder Verhaltensweisen im gesamten Unternehmen. Den Fiithrungskriften ist
ihre Vorbildwirkung bewusst, und sie bekennen sich dazu, mit gutem Beispiel
voranzugehen. Dariiber hinaus wird an gemeinsamen Fithrungsgrundsitzen
in Form von Leitlinien gearbeitet. Dazu finden regelmiRig Fiihrungskrifte-
Coachings und Schulungen statt.

Mitarbeitendengespriche als standardisierte Jahresgespriche sind
ein fester Bestandteil unseres Fithrungsverstindnisses und sichern einen
professionellen Austausch sowie Abgleich im Sinne eines erfolgreichen und
respektvollen Miteinanders. Stirken und Entwicklungspotenziale von Mit-
arbeitenden werden dabei identifiziert und in Entscheidungen der strategischen
Organisations- und Personalentwicklung integriert. Begleitende Schulungen
der Fithrungskrifte und Mitarbeitenden sichern den bestmoglichen Einsatz
dieses wichtigen Instrumentes.

VERANTWORTUNGSVOLLES HANDELN

Wir verpflichten uns zu einem verantwortungsvollen Umgang mit digitalen
Technologien und der Wahrung hochster Standards in der Informationssi-
cherheit und im IT-Grundschutz. In diesem Sinn bekennen wir uns zu einer
«Leitlinie zur Informationssicherheit», um die Vertraulichkeit, Integritét und
Verfiigbarkeit simtlicher Daten und Systeme nachhaltig zu gewéhrleisten.
Die Digitalisierung unserer Prozesse ermoglicht Effizienz und Innovation,
erfordert jedoch einen bewussten Umgang mit sensiblen Informationen
und IT-Systemen. Der Schutz vor Cyberangriffen und die Verhinderung
von Datenmissbrauch haben oberste Prioritdt. Dazu gehort ausdriicklich
auch, dass Verdachtsmomente — etwa im Zusammenhang mit unberechtigten
Zugriffen, Sicherheitsvorfillen oder Datenschutzverletzungen — konsequent
gemeldet und verfolgt werden.

Weiters verpflichten wir uns zur Einhaltung der « EU-KI-Verordnung»
sowie unserer internen «KI-Richtlinie» bzw. zum «KI-Leitfaden». Der Ein-
satz von Kiinstlicher Intelligenz erfolgt verantwortungsvoll, transparent und
unter Beachtung ethischer sowie datenschutzrechtlicher Grundsitze.
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WIRTSCHAFTLICHKEIT UND SPARSAMKEIT [j

Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
arbeiten als Offentlich geférderte Betriebe mit Steuergeldern. Es liegt in
unserer Verantwortung, wirtschaftlich und sparsam mit diesen Steuermitteln
umzugehen. Wir bekennen uns daher aufgrund der Gesellschaftsvertrige und
der diesbeziiglichen Geschiftsordnungen dazu, sorgfiltig mit diesen Mitteln
umzugehen, und dementsprechend nach den Grundsétzen der Sparsamkeit,
Wirtschaftlichkeit und Zweckmifigkeit zu handeln.

OOO

ANTIDISKRIMINIERUNG W

Wir tolerieren keine Form von Diskriminierung — sei es aus Griinden der
ethnischen Zugehorigkeit, der Religion, der Weltanschauung, einer Beein-
trachtigung, des Alters, der sexuellen Orientierung, des Geschlechts oder
anderer Eigenschaften. Eine ungleiche Behandlung ohne sachliche und
nachvollziehbare Begriindung ist zu unterlassen.

Wir bekennen uns zu aktiver Gleichstellung, um insbesondere die
Chancengleichheit von Frauen und Ménnern sowie Menschen mit nicht-
binédrer Geschlechtsidentitit zu gewahrleisten.

Mobbing, sexuelle Beldstigung oder andere Formen der Belédstigung haben bei
uns keine Biihne, und wir treten aktiv dagegen auf. In der Betriebsvereinbarung
zum «Respektvollen Miteinander« werden diese Themen mitberiicksichtigt.

Mit dem Giitesiegel «Wir sind inklusiv» setzen wir uns aktiv fiir die
Inklusion von Menschen mit Behinderung ein und schaffen ein zugéangliches
Arbeitsumfeld.

BARRIEREFREIHEIT (g%

Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten
Musik legen grofden Wert auf einen barrierefreien Zugang in mehrfacher
Hinsicht (u.a. Webseite, physischer Zugang). In den jeweiligen Spielstiitten
des Theaters sind Rollstuhlplidtze vorhanden, und das Tiroler Landestheater
inklusive Haus der Musik Innsbruck sind mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
barrierefrei erreichbar. Zudem ist das gesamte Haus der Musik Innsbruck mit
einem taktilen Leitsystem ausgestattet. Wir bemiihen uns, die Spielstitten der
Innsbrucker Festwochen der Alten Musik bestmoglich barrierefrei zugéng-
lich zu machen. Aufgrund der historischen Bausubstanz einzelner Hauser ist
eine vollstindige Barrierefreiheit derzeit jedoch nicht iiberall moglich. Die
Anzahl der rollstuhlgerechten Plétze variiert je nach Spielstitte.
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KINDER- & JUGENDSCHUTZ Tftf

Der Schutz und das Wohlergehen von Kindern und Jugendlichen sind fiir
das Tiroler Landestheater und fiir die Innsbrucker Festwochen der Alten
Musik von enormer Bedeutung. Mit dem Kinderchor, Lehrlingen und Prak-
tikant:innen und den Teilnehmer:innen am Format Zugabe: Theater- &
Musikvermittlung halten sich pro Spielzeit ca. 160 Kinder und Jugendliche
(im Alter von 0-18 Jahren) im Tiroler Landestheater auf. Das Thema Kinder-
und Jugendschutz nehmen wir sehr ernst, da wir eine grofSe Verantwortung
gegeniiber diesen Kindern und Jugendlichen tragen.

Wir verpflichten uns zu einer «Kinder- und Jugendschutzrichtlinie»
mit klaren Priventionsmafdnahmen, Verhaltensgrundséitzen und Abldufen
fiir Verdachtsfille. Sie schiitzt Kinder und Jugendliche vor Gewalt, Uber-
griffen, Grenzverletzungen und Vernachldssigung und wahrt ihre Rechte.
Die Umsetzung erfolgt durch die Kinder- und Jugendschutzbeauftragte und
das Kinder- und Jugendwohlteam, die als vertrauliche Ansprechpersonen
zur Verfiigung stehen und im Verdachtsfall rasch und umsichtig handeln.
Alle Meldungen werden vertraulich behandelt; der Schutz der betroffenen
Kinder und Jugendlichen hat hochste Prioritit.

Die Richtlinie ist fiir alle Mitarbeiter:innen sowie externe Géste und
Mitwirkende verbindlich; Schulungen und Sensibilisierungen unterstiitzen
ein verantwortungsvolles Handeln. Nur durch gemeinsames Bewusstsein und
konsequente Einhaltung der Standards schaffen wir ein sicheres Umfeld fiir
alle Kinder und Jugendlichen in unserem Haus.

(&7
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Mit mehr als 450 Mitarbeiter:innen aus rund 50 Nationen in unterschied-
lichen Abteilungen im Tiroler Landestheater — von der Bithnentechnik iiber
die Werkstétten und die Verwaltung bis hin zum darstellenden Personal und
dem Orchester — spielen Arbeitssicherheit und Arbeitnehmer:innenschutz
eine wichtige Rolle. Gleiches gilt fiir die Innsbrucker Festwochen der Alten
Musik mit ihrem Kernteam, Sommermitarbeiter:innen, Regieteams, mit-
wirkenden Kiinstler:innen und Orchestern.

Fiir einen sicheren und gesunden Arbeitsplatz setzen wir unterschied-
lichste Programme zur «Betrieblichen Gesundheitsférderung» (BGF) um.
Das Tiroler Landestheater trégt seit dem Jahr 2015 das «BGF-Giitesiegel»,
welches an all jene Unternehmen fiir jeweils drei Jahre vergeben wird, die
BGF nach den Kriterien des Europdischen Netzwerkes BGF (ENWHP)
realisieren oder nur einige der Kriterien erfiillen, aber dennoch durch beson-
dere Innovativitdt hervorzuheben sind. Zudem gewihrleisten wir Arbeits-
sicherheit und Arbeitnehmer:innenschutz u.a. mit dem «Notfallhandbuch»,

GESUNDHEIT & ARBEITSSICHERHEIT
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einer Arbeitsschutzorganisation mit Sicherheitsvertrauenspersonen, den
Brandschutzbeauftragten, einer Sicherheitsfachkraft, den Betriebsréiten im
Rahmen ihrer gesetzlichen Mitwirkungsrechte und regelméfigen Sitzungen
des Arbeitsschutzauschusses.

Das Betriebliche Eingliederungsmanagement umfasst neben der
Arbeitsmedizin auch die Arbeitspsychologie und wird aktiv verfolgt, sodass
wir den Anforderungen eines umfassenden betrieblichen Gesundheitsma-
nagements gerecht werden.

_

UMGANG MIT THEATEREIGENTUM ”\

Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
erwarten von allen Mitarbeiter:innen einen sorgfiltigen und verantwor-
tungsvollen Umgang mit Firmeneigentum. Dazu zdhlen alle materiellen
und immateriellen Ressourcen wie Gebiude, technische Gerite, Fahrzeuge,
Arbeitsmaterialien sowie geistiges Eigentum. Firmeneigentum darf aus-
schlie@lich fiir dienstliche Zwecke genutzt werden, es sei denn, es wurde
eine ausdriickliche Erlaubnis zu einer anderweitigen Verwendung erteilt.
Der pflegliche Umgang mit diesen Ressourcen ist essenziell, um die Arbeits-
fahigkeit zu gewihrleisten und unnétige Kosten zu vermeiden.

Weitere Regeln und gewisse Bithnenbrauche, die aus Respekt dem
Tiroler Landestheater als besonderem Arbeitsplatz wie auch den Mitarbei-
ter:innen und Hausstrukturen entgegengebracht werden sollten, finden sich
im internen «Leitfaden fiir den Bithnenbereich».
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DATENSCHUTZ UND VERTRAULICHKEIT

Wir halten uns an die datenschutzrechtlichen Vorgaben und schiitzen insbe-
sondere die personenbezogenen Daten unserer Kund:innen und Mitarbeiter:in-
nen. Unsere «Datenschutzerklarungen» erlautern die Art, den Umfang und
den Zweck der Erhebung wie auch die Verwendung von personenbezogenen
Daten insbesondere bei der Nutzung des Online-Angebots, beim Kartenkauf
und beim Besuch von Veranstaltungen. Zudem werden iiber die wichtigsten
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen der Nutzung der Website und
des Online-Angebotes sowie iiber die Betroffenenrechte informiert.
Weiters halten wir uns streng an die gesetzlichen Verschwiegenheits-
pflichten und weichen davon nur in den rechtlich zulédssigen Fillen ab.
Dariiber hinaus unterliegen wir dem Informationsfreiheitsgesetz (IFG),
welches mit 01.09.2025 in Kraft ist, und erfiillen Informationsbegehren im
gesetzlichen Rahmen mit grofitmoglicher Sorgfalt.
M =1
m
vl

BETRIEBS- UND GESCHAFTSGEHEIMNISSE L

Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
verpflichten sich, Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse sowie alle vertraulichen
Informationen mit gréf3ter Sorgfalt zu behandeln. Alle Mitarbeiter:innen
sind verpflichtet, derartige Informationen weder unbefugt weiterzugeben
noch fiir nicht vorgesehene Zwecke zu nutzen. Dies gilt sowohl wihrend
aufrechter Beschiftigung als auch nach deren Beendigung.
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Wir verpflichten uns zu einer strikten Ablehnung jeglicher Form von Kor-
ruption und erwarten von allen Mitarbeiter:innen und Partner:innen ein
transparentes und integres Verhalten, um unrechtméfige Vorteilsannahme,
Bestechung oder andere korrupte Handlungen konsequent zu verhindern.

Unsere Unternehmen verpflichten sich zur strikten Einhaltung aller geltenden
Vorschriften zur Verhinderung von Geldwische und Terrorismusfinanzierung.
Wir priifen unsere Geschéftspartner:innen sorgfiltig und melden verdéchtige
Aktivitaten umgehend an die zustindigen internen Stellen bzw. Behorden.

Mit einem internen Compliance-Management-System wird dem Transpa-
renzgedanken Rechnung getragen. In diesem Sinn wird unsere Tétigkeit auch
in den jéhrlich veroffentlichten Jahresberichten, Corporate-Governance-
Berichten, Einnahmen- und Besucherstatistiken, Beteiligungsberichten von
der Stadt Innsbruck und dem Land Tirol, in den im Firmenbuch veroffent-
lichten Jahresabschliissen und kiinftig auch in einem Compliance-Bericht
sowie einem Nachhaltigkeitsbericht kritisch hinterfragt.
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Das Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik
vermeiden Konflikte zwischen privaten und geschéftlichen Interessen und
halten diese so gering wie moglich. Wir trennen daher streng zwischen pri-
vaten und beruflichen Belangen und gewéhrleisten dadurch eine freie Ent-
scheidungsfindung. Unser berufliches Handeln orientiert sich ausschlieflich
am Interesse des Theaters bzw. der Festwochen.

Auch wenn wir um sachlich begriindete Entscheidungen bemiiht sind,
kann es vorkommen, dass persénliche Interessen davon betroffen sind. In
solchen Fillen zeigen wir dies aktiv auf, halten die Vorgéinge damit fiir alle
transparent und legen (potenzielle) Interessenkonflikte offen. Dafiir steht
ein Meldeformular zur Verfiigung.

Nebenbeschéftigungen sind grundsétzlich zu melden oder genehmigen zu
lassen. Wir richten unser Handeln so aus, dass es zu keiner Vermengung von
beruflichen und sonstigen Aktivititen kommen kann.

Bei der Auswahl von Geschéftspartner:innen, Lieferant:innen und Dienst-
leister:innen legen wir grofiten Wert auf Integritit, Zuverldssigkeit und die
Einhaltung gesetzlicher sowie ethischer Standards. Geschiftsbeziehungen
diirfen ausschliefflich mit Partner:innen eingegangen werden, die nachweislich
rechtskonform handeln, insbesondere in Bezug auf Korruptionsbekdmpfung,
Geldwischepriavention, Menschenrechte und Umweltstandards. Detaillierte
Informationen sind im «Einkaufshandbuch» festgehalten. Alle relevanten
Informationen zur wirtschaftlichen Berechtigung, zur Geschéaftstitigkeit
sowie zu potenziellen Risiken sind im Vorfeld sorgfiltig zu priifen (Due
Diligence). Eine Zusammenarbeit mit Partner:innen, die in kriminelle,
menschenrechtsverletzende oder umweltschiadliche Aktivitdten verwickelt
sind, ist grundsétzlich ausgeschlossen. Im Zweifelsfall ist vor Abschluss einer
Geschiftsbeziehung die Compliance-Stelle einzubeziehen.
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VERANTWORTUNG ALS
MITGLIED DER GESELLSCHAFT

NACHHALTIGKEIT hp

Das Tiroler Landestheater bekennt sich als offizieller Klimabiindnis-Betrieb
zum nachhaltigen Handeln, dem verantwortungsvollen Umgang mit Res-
sourcen und zu seiner gesellschaftlichen Verantwortung. Analysiert werden
die Bereiche Energie, Mobilitéit, Abfall, Beschaffung, Verpflegung, Wasser,
Boden und Kommunikation. Als Arbeitgeber fiir mehr als 450 Mitarbei-
ter:innen mit jahrlich rund 600 Vorstellungen an sieben Spielstdtten und
mehr als 160.000 Besucher:innen pro Spielzeit hat das Tiroler Landestheater
einen Wirkungsradius, der weit {iber das Innsbrucker Stadtgebiet und Tirols
Grenzen hinausreicht.

Bisher wurden sowohl im Grof3en Haus als auch im Haus der Musik
Innsbruck zahlreiche Mainahmen im Bereich der Energieeffizienz umgesetzt.
Die Klimabiindnis-Partnerschaft unterstreicht den Anspruch und Auftrag
des Unternehmens, seine Klimabilanz in den kommenden Jahren weiter zu
verbessern.

Wir orientieren uns am VSME (Voluntary Sustainability Reporting
Standard for non-listed SMEs), einem freiwillig anwendbaren Berichtsstan-
dard, und verpflichten uns, 6kologische, soziale und 6konomische Verant-
wortung in unserem Handeln transparent und nachvollziehbar zu gestalten.

Die Schonung von Ressourcen und der Schutz der Umwelt sind fiir uns
von grofer Bedeutung. Mit der Zertifizierung des Theaters und des Hauses der
Musik Innsbruck als «Green Event Location», der Umriistung der Beleuchtung
im Grofen Haus auf LED, der Erneuerung der Biihnenbeleuchtung und der
Installation von Photovoltaikanlagen leisten wir dazu einen wesentlichen
Beitrag. Weiters soll im kreativen Prozess der Entstehung der Bithnenbilder
und Kostiime besonders auf eine nachhaltige Planung geachtet werden und
eine verstirkte Sensibilisierung der Regieteams zu diesen Themen erfolgen.
Die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik wurden in den Kreis der
«Green Events Tirol» aufgenommen. Green Events Tirol ist ein Programm
von «Klimabiindnis Tirol und Umwelt Verein Tirol» fiir alle regionalen Ver-
anstalter:innen, die Interesse daran haben, eigene Veranstaltungen nachhaltig
zu organisieren. Die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik haben sich
entschieden, die vorgegebenen Mafsnahmen von Green Events Tirol Schritt
fir Schritt umzusetzen und konnten daher als «Green Event Tirol basic»
ausgezeichnet werden.
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EINLADUNGEN UND GESCHENKE [ J

Wir legen groflen Wert auf Integritdt und Transparenz im Umgang mit
Vorteilen, Geschenken, Bewirtungen und Einladungen. Mitarbeiter:innen
diirfen solche Zuwendungen nur dann annehmen oder gewahren, wenn sie
angemessen sind, im Rahmen iiblicher Geschiftspraktiken liegen und keine
Erwartung einer Gegenleistung begriinden. Geschenke von erheblichem Wert
sowie Einladungen, die den Eindruck von Beeinflussung oder Abhéngigkeit
erwecken konnten, sind strikt abzulehnen und der Compliance-Stelle zu
melden.

Die Ausgabe von Freikarten und erméfigten Karten folgt klar definier-
ten internen Richtlinien («Kartenregelung») und darf nicht zur persénlichen
Vorteilsgewihrung oder zur unzuléssigen Einflussnahme genutzt werden. Alle
Mitarbeiter:innen sind verpflichtet, diese Regelung einzuhalten und sicher-
zustellen, dass der Umgang mit Eintrittskarten transparent, nachvollziehbar
und im Einklang mit den geltenden Vorgaben erfolgt.

KOMMUNIKATION & SOCIAL MEDIA l:

Wir kommunizieren intern sowie extern respektvoll, transparent und
verantwortungsbewusst. In sozialen Medien treten wir stets sachlich und
professionell auf, geben dort keine vertraulichen Informationen weiter
und achten darauf, die Interessen und das Ansehen des Unternehmens zu
wahren. Alle Beitréige, die im Namen des Unternehmens erfolgen, miissen
intern abgestimmt werden.
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«Die Kunst ist eine Vermittlerin
des Unaussprechlichen.»

Johann Wolfgang von Goethe

VERANTWORTUNG FUR _
DIE EINHALTUNG DER GRUNDSATZE

\I/

; (e
VERHALTEN BEI VERDACHTSFALLEN

Wir verpflichten uns zu einer offenen und integren Unternehmenskultur, in
der Verstof3e gegen den Verhaltenskodex, gesetzliche Regelungen oder interne
Richtlinien frithzeitig erkannt und adressiert werden konnen. Der Dialog
mit unseren Stakeholder:innen ist uns ein grof3es Anliegen.

Im Fall eines Verdachts von Regelverstoflen oder Fehlverhalten
erwarten wir von allen Personen ein umsichtiges und verantwortungsvolles
Handeln. Verdachtsfille sollten unverziiglich und vertraulich iiber das vor-
gesehene Hinweisgebersystem oder an die zustindigen Stellen (Meldestellen
und Ansprechpersonen) gemeldet werden. Mitarbeiter:innen, Partner:innen
und Dritte werden ermutigt, Fehlverhalten zu melden — sei es anonym oder
personlich.

Es ist wichtig, keine voreiligen Schliisse zu ziehen oder Anschuldigun-
gen offentlich zu machen, um die Integritit des Prozesses zu wahren. Uber
das bereitgestellte Hinweisgebersystem wird sichergestellt, dass Meldungen
im Rahmen des Hinweisgeber:innenschutzgesetzes in einem vertraulichen
Rahmen gepriift und ohne negative Konsequenzen fiir den:die Hinweisge-
ber:in behandelt werden.

v —
X —

REGELVERSTOSSE o

Verstof3e gegen die Regeln des Verhaltenskodex gefahrden nicht nur das
Tiroler Landestheater und die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik,
sondern auch das Vertrauen von Vertragspartner:innen, Kiinstler:innen und
dem Publikum und werden daher nicht akzeptiert.

Zudem verfolgen wir eine klare Nulltoleranz-Politik. Diese besagt,
dass jegliches Fehlverhalten — unabhidngig von der Hierarchieebene oder
dem Ausmaf? — konsequent untersucht und geahndet wird.

Diese Mafinahmen sind essenziell, um Transparenz, Fairness und das
Vertrauen aller Beteiligten zu wahren und das Tiroler Landestheater bzw.
die Innsbrucker Festwochen der Alten Musik als sicheren und ethischen
Arbeitsplatz zu gestalten.
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COMPLIANCE
ORGANISATION

Das sogenannte Compliance Komitee
ist ein iibergeordnetes Gremium, das
fiir die strategische Steuerung, Uber-
wachung und Sicherstellung der Ein-
haltung von Unternehmensrichtlinien
zustindig ist. Es besteht grundsétzlich
aus der Geschiftsfithrung und dem:der
Compliance-Beauftragten. Je nach The-
mengebiet und Anlass werden optio-
nal Fithrungskrifte, Betriebsrit:innen,
jeweilige Verantwortliche, externe Bera-
ter:innen, etc. hinzugezogen. Zu den
Hauptaufgaben gehoren die Festlegung
von Unternehmensrichtlinien, die Uber-
priifung der Einhaltung von Compliance-
und Regulierungsanforderungen sowie
die Sicherstellung einer transparenten
und regelkonformen Unternehmens-

Im Tiroler Landestheater und bei den Innsbrucker Festwochen der Alten
Musik wurde eine Compliance Organisation eingerichtet, die sich aus den
folgenden Mitgliedern zusammensetzt:

Hauptaufgabe der:des Compliance-Beauftragten ist
die Entwicklung und Implementierung eines Com-
pliance-Management-Systems im Unternehmen und
diese:r ist Erstanlaufstelle bei Compliance-Fragen
bzw. Vorfillen. Die Aufgaben umfassen unter anderem fithrung. Das Compliance Komitee trifft
Bewusstseinsbildung und Beratung zu Compliance- sich einmal jahrlich sowie bei Bedarf zu
Themen, Verwaltung und Aktualisierung des Ver- aktuellen Themen.
haltenskodex, Richtlinienmanagement, Bearbeitung
von Compliance-Féllen sowie Empfehlung von Maf2-
nahmen, Erstellung eines jéhrlichen Compliance-
Berichtes, etc.
Unbeschadet der Regelungen in diesem
Kodex liegt die Letztverantwortung
fiir die Einhaltung des Verhaltensko-
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Die Compliance-Botschafter sind in
erster Linie die Schnittstelle zwischen
dem:der Compliance-Beauftragten und
den Mitarbeiter:innen sowie Fithrungs-
kriften. Sie sind weitere Anlaufstelle
fiir Fragen im Compliance-Bereich und
Ansprechpartner im Rahmen des Hin-
weisgebersystems. Zudem foérdern sie das
Bewusstsein fiir Compliance und unter-
stiitzen bei der Umsetzung der Vorgaben
des Compliance-Management-Systems.
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dex und aller relevanten Regeln bei der
Geschiftsfithrung. Hingegen ist der Auf-
sichtsrat als Uberwachungsorgan der
Geschiftsfithrung in seiner Funktion
fiir die Kontrolle zusténdig.
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